
บทท่ี 4 

ผลด ำเนินงำน 

 

4.1  ผลด ำเนินงำน 

 จากการพัฒนาระบบจัดการรายได้ซ่อมบ ารุงส าหรับธุรกิจเครื่องซักผ้าหยอดเหรียญ

ร้านสายน้ ามิน้ มีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนาระบบจัดการรายได้ของเครื่องซักผ้าหยอดเหรียญเพื่อ

ความสะดวกสบายแก่เจ้าของร้านในการตรวจสอบจ านวนเงินและตรวจสอบเครื่องซักผ้าได้

อย่างครบถ้วน โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการท างานให้เกิดความ

คล่องตัวและท างานได้อยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้น 

 การพัฒนาระบบจัดการรายได้ซ่อมบ ารุงส าหรับธุรกิจเครื่องซักผ้าหยอดเหรียญร้าน

สายน้ ามิ้น เป็นการพัฒนาระบบบนเว็บแอปพลิเคช่ัน (Web Application) ร่วมกับโปรแกรม

จ าลองฐานข้อมูลพีเอชพีมายแอดมิน (PHPMyAdmin) โปรแกรมฐานข้อมูลมายเอสคิวเอล 

(MySQL) 

 จากการท าการพัฒนาระบบจัดการรายได้ซ่อมบ ารุงส าหรับธุรกิจเครื่องซักผ้าหยอด

เหรียญร้านสายน้ ามิน้ เป็นระบบที่ช่วยอ านวยความสะดวกของเจ้าของร้าน ได้แก่ ขอ้มูลจ านวน

เงินในแต่ละวัน ข้อมูลเงินในแต่ละเดือน ข้อมูลเงินในแต่ละปี ข้อมูลเงินรวมทั้งหมด ข้อมูลวันที่ 

ข้อมูลวันที่ที่ใช้ล่าสุด ข้อมูลวันที่ในแต่ละวัน ร้านเครื่องซักผ้าหยอดเหรียญร้านสายน้ าม้ินน า

ระบบไปใช้ได้จริงตามวัตถุประสงค์
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ภำพท่ี 4.1  แสดงหน้าจอหลกัการเขา้ใช้งานระบบ 

จากภาพที่ 4.1 เป็นหน้าส าหรับล็อกอินเข้าใช้งานของร้านสายน้ าม้ิน โดยกรอกช่ือผู้ใช้ 

และรหัสผ่านเพื่อเขา้สู่ระบบ 

ภำพท่ี 4.2  แสดงหน้าจอเข้าสูร่ะบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบ หรือ พนกังาน 

จากภาพที่ 4.2 เป็นหน้าส าหรับล็อกอินเขา้ใช้งานของผู้ดูแลระบบและพนักงานของร้าน

สายน้ ามิน้ โดยใส่ช่ือผู้ใช้ และรหัสผ่านเพื่อเขา้สู่ระบบ 

 

ภำพท่ี 4.3 ผู้ดูแลระบบ : หน้าแรกหลังจากเขา้สูร่ะบบ 
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จากภาพที่ 4.3 เป็นหน้าแรกหลังจากเข้าสู่ระบบของแอดมิน แสดงหน้าจัดการผู้ใช้ 

จัดการสาขา จัดการเครื่องซักผ้า จัดการ การแจ้งเตือน 

 

ภำพท่ี 4.4 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจัดการหน้าเว็บไซต์หน้าแรก  

จากภาพที่ 4.4 เป็นหน้าจดัการหน้าเว็บไซตห์น้าแรก ถ้าไม่มีข้อมูลจะสามารถเพิ่ม

ขอ้มูลได้แต่หากมีข้อมูลแล้วจะสามารถแก้ไขได้อยา่งเดยีวเท่านั้น 

 

ภำพท่ี 4.5 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจดัการหน้าเว็บไซตส์ไลดร์ูป 
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จากภาพที่ 4.5 เป็นหน้าจัดการหน้าเว็บไซต์สไลดร์ูป โดยแสดงสามารถสามารถเพิ่ม

ลบ แก้ไข ภาพสไลดไ์ด ้

 

 

ภำพท่ี 4.6 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจัดการ ค าถาม/ตอบ 

จากภาพที่ 4.6 เป็นหน้ารายละเอียดข้อมูลผู้ใช้ระบบ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข และ

จัดการการตอบค าถามกลับไปได้ 

 

ภำพท่ี 4.7 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจัดการผู้ใช้งาน 
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จากภาพที่ 4.7 เป็นหน้ารายละเอียดข้อมูลผู้ใช้ระบบ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ของ

ผู้ใช้งานได้และไม่สามารถลบข้อมูลตัวเองได้ส าหรับของผู้ดูแลระบบ 

 

 

ภำพท่ี 4.8 ผู้ดแูลระบบ : หน้าจดัการสาขา 

จากภาพที่ 4.8 เป็นหน้าจัดการสาขา สามารถเรียกดูรายละเอียด เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูล

สาขา 

 

ภำพท่ี 4.9 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจดัการเจ้าของกจิการหรอืเจ้าของสาขา 
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จากภาพที่ 4.9 เป็นหน้าจัดการเจ้าของกิจการหรือเจ้าของสาขา สามารถเรียกดู

รายละเอียด เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลเจ้าของกิจการหรือเจ้าของสาขา 

 

ภำพท่ี 4.10 ผู้ดแูลระบบ : หน้าจดัการเครื่องซักผ้า 

จากภาพที่ 4.10 เป็นหน้าจัดการเครื่องซักผ้า สามารถเรียกดูรายละเอียด เพิ่ม ลบ 

แก้ไข ขอ้มูลเครื่องซักผ้า 

 

 

ภำพท่ี 4.11 ผู้ดแูลระบบ : หน้าบนัทึกการเก็บเงนิของสาขา 
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จากภาพที่ 4.11 เป็นหน้าบันทึกการเก็บเงินของสาขา โดยมีรายละเอียด คือ เพิ่ม ลบ 

แก้ไข ดูขอ้มูลเงินแต่ละสาขาได้ 

 

ภำพท่ี 4.12 ผู้ดูแลระบบ : หน้าดรูายได้เครื่องซักผ้า 

จากภาพที่ 4.12 เป็นหน้าดูรายได้เครื่องซักผ้า สามารถเรียกดูรายละเอียด รายได้ของ

แต่ละเครื่องได้ 

ภำพท่ี 4.13 ผู้ดแูลระบบ : หน้ากราฟแสดง เทียบจ านวนการซ่อมเสร็จ/ซ่อมไม่ได ้
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จากภาพที่ 4.13 เป็นหน้ากราฟแสดง เทียบจ านวนการซ่อมเสร็จ/ซ่อมไม่ได้คอื โดยเป็น

การแสดงกราฟเปรียบเทยีบสถิติการซ่อมเครื่องซักผ้า วา่ซ่อมเสร็จแล้วหรือซ่อมไม่ได้ 

 

 ภำพท่ี 4.14 ผู้ดูแลระบบ : หน้าดูประวัตกิารซ่อมเครื่องซักผ้า 

จากภาพที่ 4.14 เป็นหน้าดูประวัติการซ่อมเครื่องซักผ้า โดยสามารถดูเครื่องผ้าเครื่อง

ไหนซ่อมเสร็จหรือซ่อมไม่ได้ว่ามีกี่เครื่อง 

 

ภำพท่ี 4.15 ผู้ดแูลระบบ : หน้าดูรายการ ซ่อมบ ารุงเครือ่ง ที่ซ่อมได้และไม่ได้ 

จากภาพที่ 4.15 เป็นหน้าดูรายการ ซ่อมบ ารุงเครื่อง ที่ซ่อมได้และไม่ได้ โดยมี

รายละเอียด ในการซ่อมเครื่องซักผ้าที่บ ารุงและไม่ได้บ ารุงรักษา 
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ภำพท่ี 4.16 เจ้าของกจิการ : หน้าแสดงช่ือสาขาที่เป็นเจ้าของ 

จากภาพที่ 4.16 เป็นหน้าแสดงช่ือสาขาที่เป็นเจ้าของ โดยสามารถดูหน้าของเจ้าของ

ตัวเองวา่อยูส่าขาไหนบ้าง 

 

 

ภำพท่ี 4.17 เจ้าของกิจการ : หน้าดูรายการแจ้งเครื่องเสีย 
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จากภาพที่ 4.17 เป็นหน้าดูรายการแจ้งเครื่องเสีย โดยสามารถดูรายการแจ้งเครื่องเสยี

ได้ว่าเครื่องเสียนั้นคอืเครื่องอะไร 

 

 

 

ภำพท่ี 4.18 เจ้าของกจิการ : หน้าแสดงรายได้ของเครือ่งซักผ้า 

จากภาพที่ 4.18 เป็นหน้าแสดงรายได้ของเครื่องซักผ้า โดยสามารถดูรายได้ของเครื่อง

ซักผ้าในแต่เครื่องที่เจ้าของร้านได้ติดตั้งไว้ได้ ดูรายละจ านวนเงิน วันที่ กราฟราย เดือน ปี 
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ภำพท่ี 4.19 พนักงาน : หน้าบันทกึการเก็บเงินของสาขา 

จากภาพที่ 4.19 เป็นหน้าบันทึกการเก็บเงินของสาขา สามารถเรียกดูรายละเอียด เพิ่ม 

ลบ แก้ไข บันทึกจ านวนเงินของสาขาแต่ละสาขาได้ 

 

ภำพท่ี 4.20 พนกังาน : หน้าแจ้งเตือนเครื่องเสีย 

จากภาพที่ 4.20 เป็นหน้าแจ้งเตือนเครื่องเสีย สามารถเรียกดูรายละเอียด เพิ่ม ลบ 

แก้ไข ของการแจ้งเตือนเครื่องเสีย 

ภำพท่ี 4.21 พนกังาน : หน้ามอบหมายงานซ่อม 
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จากภาพที่ 4.21 เป็นหน้ามอบหมายงานซ่อม สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข งานมอบหมาย

และจัดเรียงวา่จะให้ช่างไปซ่อมที่ไหน 

 

 

ภำพท่ี 4.22 พนกังาน : หน้ารายการซ่อมบ ารุงเครื่อง 

จากภาพที่ 4.22 เป็นหน้ารายการซ่อมบ ารุงเครื่อง สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข งานซ่อม

บ ารุง 

 

 ภำพท่ี 4.23 พนกังานซ่อม : หน้าแสดงรายการซ่อมที่ได้รับมอบหมาย 
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จากภาพที่ 4.23 เป็นหน้าแสดงรายการซ่อมที่ได้รบัมอบหมาย สามารถดูรายละเอียดที่

ได้รับมอบหมายได้ 

 

ภำพท่ี 4.24 พนักงานซ่อม : หน้ายนืยันงานซ่อมเสร็จ 

จากภาพที่ 4.24 เป็นหน้ายืนยันงานซ่อมเสร็จ สามารถยืนยันการซ่อมเสร็จและใส่

หมายเหตุหากกรณีไมส่ามารถซ่อมได้ 

ภำพท่ี 4.25 พนกังานซ่อม : หน้าแสดงประวัติการซ่อมของช่าง 
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จากภาพที่ 4.25 เป็นหน้าแสดงประวัติการซ่อมของช่าง สามารถดูรายละเอียดการ

ซ่อมของช่าง 

ภำพท่ี 4.26 ลูกคา้ : หน้าฟอร์มส าหรับแจ้งเครื่องเสีย 

 จากภาพที่ 4.26 เป็นฟอร์มส าหรับแจ้งเครื่องเสีย สามารถแจ้งรายละเอียด

เครื่องซักผ้าเสีย 

4.2  กำรอภปิรำยผล 

      จากผลการด าเนินงานข้างต้น การพัฒนาระบบจัดการรายได้ซ่อมบ ารุงส าหรับธุรกิจ

เครื่องซักผ้าหยอดเหรียญร้านสายน้ าม้ิน สามารถน าไปใช้งานได้จริง เพื่อให้ผู้ใช้งานระบบ น า

ระบบไปใช้สามารถใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์ มีความเช่ือมโยงกันและเป็นปัจจุบัน โดยที่

ระบบจะต่างจากระบบทั่วไปคือ เจ้าของสาขา สามารถมองเห็นจ านวนเงินที่เข้ามาในระบบ ท า

ให้มีความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยระบบดังกล่าวนีมี้การใช้งานอยู ่4 

ระดับ คอื 

 1)  ผู้ดูแลระบบ สามารถลงช่ือเขา้สู่ระบบ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลผู้ใช้ สามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ขอ้มูลสาขา สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลเครื่องซักผ้า สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูล

เจ้าของสาขา สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลหน้าเว็บไซต์ สามารถดูขอ้มูล สถิติการซ่อมเครื่อง 

แบบ เป็นกราฟ และ แบบ ตาราง 

 2)  พนักงาน สามารถลงช่ือเขา้สู่ระบบ สามารถแก้ไขขอ้มูลส่วนตัว สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข 

ขอ้มูลการเก็บเงินของสาขา สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลการแจ้งเตือนสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข 

ขอ้มูลงานของช่างซ่อมสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลการซ่อมบ ารุง 
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 3)  เจ้าของสาขา สามารถลงช่ือเข้าสู่ระบบ สามารถดูข้อมูลสาขา สามารถดูข้อมูลการ

แจ้งเตือนของสาขา สามารถดูข้อมูลรายได้ของสาขา สามารถดูข้อมูลรายได้ของเครื่องซักผ้า 

สามารถแจ้งเตือนเครื่องเสีย 

 4)  ลูกคา้ สามารถดูขอ้มูลสาขา สามารถแจ้งเครื่องเสีย 

 

       

 

 


